Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) fur CanoaCARD-Nutzer

Sand: 14. Oktober 2013

1 Vorbemerkung

Canoa ist eine Plattform zur Speicherung und Weitergabe von Unternehmensdaten, insbesondere von Daten, die
Bestandteil einer ordnungsgemafien Rechnung gemal 8 14 Abs. 4 Umsatzsteuergesetz sind, sowie eine Plattform
zum Empfang, zur Speicherung und zur Weitergabe von Rechnungen und rechnungsrelevanten Informationen. Die
Plattform, welche unter anderem ein Kundenkartensystem umfasst, wird von der Canoa Aktiengesellschaft
(nachfolgend ,Canoa AG“ genannt) betrieben. Die Canoa AG Uubermittelt Unternehmensdaten von CanoaCARD-
Nutzern an die an das Kundenkartensystem angeschlossenen Unternehmen (nachfolgend ,Partner” genannt) weiter.
Eine Weiterleitung der Daten erfolgt regelmafig nach Einsatz einer CanoaCARD durch einen CanoaCARD-Nutzer.
Die Partner erstellen Rechnungen und rechnungsrelevante Informationen, welche unter anderem die zuvor
Ubermittelten Unternehmensdaten enthalten, und leiten diese an die Canoa AG weiter. Die Canoa AG speichert diese
Rechnungen und rechnungsrelevanten Informationenund gibt sie an den Rechnungsempfanger (Endkunden;
CanoaCARD-Nutzer) weiter. Die Canoa AG wird selbst nicht Vertragspartner der ausschlieBlich zwischen den
Nutzern (sprich dem jeweiligen Partner und dem CanoaCARD-Nutzer) dieser Plattform geschlossenen Vertrage. Auch
die Erfullung dieser tUber die Canoa AG geschlossenen Vertrage erfolgt ausschlie3lich zwischen den Nutzern. Die
Einzelheiten der Nutzung werden durch die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend: ,AGB")
geregelt.

2 Geltung der AGB / Anwendungsbereich

2.1

Diese AGB gelten fiir die Nutzung der deutschsprachigen Webseiten von Canoa. Mit der Registrierung auf Canoa
kommt ein Nutzungsvertrag zwischen dem Nutzer und der Canoa AG zustande, dessen Inhalt sich nach diesen AGB
richtet. Der Gegenstand des Nutzungsvertrages wird im Einzelnen unter Ziffer 5 erlautert. Im Rahmen der
Registrierung hat der Nutzer sein Einverstandnis mit den AGB ausdriicklich zu erklaren. Mit dem Einverstandnis mit
den AGB durch Aktivierung des hierflr vorgesehenen Formularfeldes bzw. Buttons erkennt der sich registrierende
Nutzer die AGB als verbindlichen Bestandteil des Nutzungsvertrages an. Die jeweils geltende Fassung der AGB ist
Uber einen Link am unteren Seitenrand von Canoa abrufbar.

2.2

Unmittelbare Verbindlichkeit besitzen die AGB ausschlief3lich zwischen den Nutzern der Plattform und der Canoa AG.
Unmittelbare Rechtswirkungen, Anspriiche etc. zwischen den Nutzern im Sinne eines Vertrages zugunsten Dritter
oder mit Schutzwirkung fur Dritte ergeben sich aus den AGB vorbehaltlich einer ausdriicklich anderslautenden
Regelung in diesen AGB dagegen nicht. Dies gilt auch, soweit die AGB Bestimmungen enthalten, die fir das
Verhdltnis der Mitglieder untereinander von Bedeutung sind (z. B. Uber das Zustandekommen oder den Inhalt von
Vertragen).
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Fur einzelne bereits bestehende Funktionen, Dienste oder Bereiche von Canoa, insbesondere Auflagen und
Einschrdnkungen der CanoaCARD Akzeptanzstellen, gelten ergdnzende Regelungen. Auf derartige erganzende
Bedingungen wird der Nutzer vor der erstmaligen Ausfiihrung der jeweiligen Funktion bzw. der erstmaligen
Inanspruchnahme des jeweiligen Dienstes hingewiesen. Mit der Ausfihrung bzw. Inanspruchnahme erklart sich der
Nutzer mit den jeweiligen ergdnzenden Bedingungen einverstanden und erkennt diese als fur sich verbindlich an. Die
ergénzenden Bedingungen gelten auch fir nachfolgende Nutzungen derselben Funktion bzw. desselben Dienstes
oder Bereichs.

3 Allgemeine Bestimmungen zur Nutzung von Canoa

3.1
Bei der Nutzung von Canoa hat der Nutzer das geltende Recht sowie die Bestimmungen dieser AGB zu beachten und
einzuhalten. Dies gilt insbesondere fir die von Nutzern auf Canoa eingestellten Inhalte und Dokumente.

3.2

Die Canoa AG weist auf die gesetzlichen Bestimmungen zur Bekampfung von Schwarzarbeit, zum Verbot der
Erstellung von Scheinrechnungen und auf die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen hin. Die Einstellung und/oder
Ubermittlung von Daten und Dokumenten, die unter Verstol? gegen solche Bestimmungen oder andere gesetzliche
Regelungen ausgefuhrt werden sollen, ist untersagt. Dies gilt entsprechend fir Vorbereitungshandlungen hierfir.

3.3
Ferner weist die Canoa AG ausdriucklich darauf hin, dass sowohl die Erbringung von als auch die Vergitung fir
Leistungen in bestimmten Bereichen, wie Leistungen von Rechtsanwalten, Steuerberatern, Notaren, Architekten und



Ingenieuren durch gesetzliche oder andere Bestimmungen reglementiert sind und die Rechnungsstellung unter
Umstanden weiteren Formerfordernissen auf3erhalb des Umsatzsteuergesetzes unterliegen kdnnen. Die Nutzer sind
verpflichtet, das Vorliegen solcher Beschrankungen in eigener Verantwortung zu prifen und ihre Einhaltung
sicherzustellen. Canoa tbernimmt insbesondere keine Haftung fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben
sowie der Lesbarkeit der Abrechnungsdaten und/oder Rechnungen der datentibermittelnden Nutzer.

3.4

Die Ubermittlung von Informationen oder Daten zur personlichen Kontaktaufnahme oder anderen nicht zu
abrechnungstechnischen Zwecken dienenden Daten und Informationen mit anderen Nutzern ist untersagt, es sei
denn, die Kontaktaufnahme erfolgt durch Nutzung eigens und ausdricklich zu diesem Zweck auf Canoa zur
Verfigung stehender Funktionen. Unzuléassig ist insbesondere die nicht bestimmungsgemafe Nutzung, die
Verbreitung, Auswertung und Veréffentlichung von unternehmensbezogenen Daten und sonstigen von einem Nutzer
eingestellten Inhalten einschliel3lich von Bild- oder Ton-Dateien.

4 Gegenstand, Ubertragung und Kiindigung des Nutzungsvertrages

4.1

Gegenstand des Nutzungsvertrages ist allein die Erfassung, Bereitstellung, Ubermittlung und Speicherung von Daten
in unterschiedlichen Formaten, auch zum Beispiel in Kombination mit Bildformaten. Die Erbringung von
Vermittlungsleistungen zwischen den Nutzern der Dienste der Canoa AG ist nicht Gegenstand des
Nutzungsvertrages.

4.2
Der bestimmungsgemale Abruf der Internetseiten der Canoa AG sowie die Suche nach dem Kundenkartensystem
angeschlossenen Unternehmen (Partnern) stehen grundsatzlich jedem Nutzer offen.

4.3

Die Canoa AG stellt ihre Dienste in der Form und mit den Funktionen bereit, die auf den Internetseiten von Canoa
jeweils gerade verfligbar sind. Ein Anspruch auf Bereitstellung oder Beibehaltung bestimmter Funktionen oder Dienste
besteht nicht. Die Canoa AG ist insbesondere berechtigt, vorhandene Funktionen und Dienste inhaltlich zu @ndern,
vorubergehend oder endgiltig zu deaktivieren oder neue Funktionen einzufihren sowie einzelne Funktionen an die
Erfullung bestimmter Voraussetzungen zu kniipfen.

4.4

Die Canoa AG betreibt die technische Plattform fur die Speicherung und den Abruf von Nutzerdaten zur
bestimmungsgemalien Verwendung der Daten zur Erstellung und Weiterleitung — insbesondere auf elektronischem
Wege - von vollstindigen Rechnungen an den Leistungsempfanger im Sinne der nationalen und internationalen
Gesetze. Damit fungiert die Canoa AG als technischer Dienstleister, nicht dagegen als Makler oder sonstiger
Vermittler. Die Karten des Kundenkartensystems (nachfolgend ,CanoaCARD" bzw. ,CanoaCARDs" genannt) bleiben
stets Eigentum der Canoa AG. CanoaCARDs werden einem CanoaCARD-Nutzer zu dessen zeitlich befristeter
Nutzung tberlassen.

4.5

Die Canoa AG behélt sich jegliches Recht an den CanoaCARDS vor, insbesondere verpflichtet sich der CanoaCARD-
Nutzer CanoaCARDs nach deren Ablaufdatum oder nach Aufforderung durch die Canoa AG zu vernichten oder an die
Canoa AG zuriickzugeben. Insbesondere haftet die Canoa AG nicht fiir einen nicht bestimmungsgemafen Gebrauch
oder fur einen Missbrauch der CanoaCARD durch den Nutzer der technischen Einrichtungen von Canoa. Soweit
mittels der Nutzung der CanoaCARD ein Lieferungs- oder Leistungsvertrag geschlossen wird, werden allein die hieran
beteiligten Nutzer - Leistungserbringer und Leistungsempfanger oder auch Auftraggeber und Auftragnehmer -
Vertragspartner. Ansprechpartner fur Fragen im Zusammenhang mit dem Auftrag, zum Beispiel tiber
Zahlungsvereinbarungen, Terminabsprachen oder Gewahrleistungsanspriiche ist der jeweils andere beteiligte Nutzer.
Auch die Erfiillung der Lieferung oder Leistung erfolgt ausschlie3lich zwischen dem Auftraggeber und dem
Auftragnehmer. Es besteht kein Anspruch gegen die Canoa AG auf die Entgegennahme und Bearbeitung von
Beschwerden gegen andere Nutzer oder auf Vermittlung in oder Schlichtung von Streitigkeiten zwischen diesen, es
sei denn, dass der Gegenstand der Beschwerde die Erfilllung gesetzlicher oder vertraglicher Verpflichtungen der
Canoa AG ist.

4.6

Die Canoa AG ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus dem Nutzungsvertrag ganz oder teilweise auf einen Dritten
zu Ubertragen. Hieriber wird sie die Nutzer rechtzeitig im Voraus informieren. Ist der Nutzer hiermit nicht
einverstanden, kann es die weitere Nutzung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

4.7

Der Nutzungsvertrag ist sowohl fir den Nutzer als auch fur die Canoa AG jederzeit ohne Einhaltung einer Frist
kindbar. Mit einer Kindigung erlischt das Nutzungsrecht der CanoaCARD. Aus der Kindigung des
Nutzungsvertrages, gleich aus welchem Grund, ergeben sich keinerlei Anspriiche gegen die Canoa AG. Im Falle einer
Kindigung, hat der Nutzer jedoch das Recht eine Datensicherung seiner auf dem Canoa-Server befindlichen Daten
durchzufihren und die Canoa AG wird ihm hierfir eine angemessene Frist einrAumen. Der Nutzer ist selbst



verantwortlich fur die Vollstdndigkeit der von ihm gesicherten Daten. Nach Ablauf der Frist werden die Nutzerdaten
und zum Nutzer gespeicherten Daten durch die Canoa AG geldscht. Auf Auftrag des Nutzers wird die Canoa AG die
Daten, insbesondere die gespeicherten Rechnungen und rechnungsrelevanten Informationen  gegen eine
angemessene Gebihr auf einem geeigneten Datentréger sichern und dem Nutzer tibersenden.

5 Registrierung / Geheimhaltung der Zugangsdaten / Einreichung von Nachweisen

5.1

Die Nutzung und Ausstellung der CanoaCARD ist ohne Registrierung und Einreichung von Nachweisen zur
Unternehmereigenschaft nicht maoglich. Ein Anspruch auf Ausstellung einer CanoaCARD und auf dessen
Freischaltung zur Nutzung der Canoa-Dienste besteht nicht. Dies gilt insbesondere, wenn die geforderten Nachweise
zur Unternehmereigenschaft nicht oder nicht vollstdndig erbracht werden kénnen. Durch die Betdtigung des Buttons
~Jetzt registrieren® kommt ein Angebot zur Ausstellung einer CanoaCARD und der Nutzung der Canoa-Dienste
zustande, dessen Inhalt sich nach diesen AGB richtet. Der Vertrag zwischen der Canoa AG und dem Nutzer kommt
erst durch die Annahme des Angebotes durch die Canoa AG zustande. Das Angebot gilt mit der Ubersendung der
CanoaCARD(s) als angenommen.

5.2

Die Registrierung ist juristischen Personen des offentlichen Rechts, Vereinen, gewerblichen- und freiberuflichen
Unternehmern sowie Personen- und Kapitalgesellschaften vorbehalten. Die Registrierung einer juristischen Person
darf nur von einer hierzu bevollmachtigten natirlichen Person vorgenommen werden, die namentlich genannt werden
muss.

5.3

Die bei Canoa hinterlegten Daten, insbesondere die bei der Registrierung zur Ausstellung einer CanoaCARD
abgefragten Daten sind vollstandig und wahrheitsgemaR anzugeben. Bei nachtraglichen Anderungen sind diese
Daten, insbesondere Adress- und sonstige Kontaktdaten sowie Umfirmierungen oder Umwandlungen stets auf dem
aktuellen Stand zu halten. Ferner ist der Verlust oder die Entwertung einer CanoaCARD der Canoa AG unverziglich
zu melden.

5.4
Die Canoa AG behélt sich vor, Nutzer bei Nichterfillung dieser Verpflichtung zu sperren.

5.5

Ungeachtet der Verpflichtungen der Nutzer gem. Ziffer 5.1 (Vorlage von Nachweisen) und 5.3 (Angabe korrekter
Daten) dbernimmt die Canoa AG keine Gewahr fur die Richtigkeit der von den Nutzern hinterlegten Daten wie zum
Beispiel Angaben zur Identitdt, Umsatzsteueridentifikationsnummer, Anschrift oder Bonitat, soweit diese von Canoa
nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig fehlerhaft erfasst wurden. Jeder Nutzer ist daher verpflichtet, die fur ihn
relevanten Daten bei Bedarf selbst zu Uberprifen. Hinweisen auf unrichtige Angaben wird die Canoa AG nachgehen
und gegebenenfalls den betreffenden Nutzer zu einer Korrektur auffordern oder die CanoaCARD sperren und zuriick
fordern.

6 Nutzungsgebiihren / Zahlungsbedingungen

6.1

Fur die Nutzung der Canoa-Datenbank werden Transaktionsgebiihren und fiir die Bereitstellung von Speicherplatz auf
dem Canoa-Server werden Nutzungsgebiihren erhoben. Die jeweils geltenden Preise sind aus der aktuellen Preisliste
zu entnehmen.

6.2

Einmalige Einrichtungsgebiihren sind sofort zur Zahlung féllig. Laufende Transaktionsgebiihren werden monatlich
oder vierteljahrlich nach Anfall erhoben. Nutzungs- bzw. Bereitstellungsgebihren von Speicherplatz auf dem Canoa-
Server werden vierteljahrlich oder jahrlich im Voraus erhoben. Einmalige und laufende Gebtihren von CanoaCARD-
Nutzern werden grundsétzlich im Lastschriftverfahren erhoben.

6.3

Entstehen der Canoa AG anlasslich der Einziehung von Forderungen zusétzliche Kosten (z. B. durch nicht eingeldste
Lastschriftauftrage oder Ricklastschriften), sind diese vom CanoaCARD Nutzer zusatzlich zu tragen. Fir Mahnungen
kann die Canoa AG Mahngebihren in Héhe von 8,00 Euro erheben.

7 Haftung fur Schaden

7.1

Die Inhalte der an die Canoa AG ubermittelten Rechnungen und rechnungséahnlichen Informationen werden
ausschliel3lich von den jeweiligen Partnern erstellt. Es handelt sich damit fir die Canoa AG um fremde Inhalte. Fir
diese Inhalte ist ausschlief3lich der Partner verantwortlich, der die jeweiligen Inhalte an Canoa AG ubermittelt hat.
Wird die Canoa AG jedoch durch eine konkrete Anzeige auf einen moglicherweise rechtswidrigen Inhalt hingewiesen
oder erlangt sie auf andere Weise Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten bzw. diesbeziiglichen Handlungen, so wird



sie den entsprechenden Inhalt unverziglich prifen und ihn im Falle eines begrindeten Verdachts der
Rechtswidrigkeit I6schen bzw. den Zugang hierzu sperren.

7.2

Die Canoa AG haftet fuir die von ihr zu vertretende Unmdglichkeit der Leistungserbringung nur soweit diese durch sie,
ihre gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten oder sonstigen Erfullungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig
verursacht wurden. Sie haftet nicht fur Schaden durch Unmdglichkeit der Leistung aufgrund Naturkatastrophen,
Brand, Streik oder sonstigen Féllen von héherer Gewalt.

7.3

AulRer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger
Erfullungsgehilfen der Canoa AG ist die Haftung der Hohe nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise
vorhersehbaren Schaden und bis maximal der 3-fachen Jahresgebiihr der vereinbarten Leistung der Canoa AG
begrenzt.

7.4
Eine Haftung fir den Ersatz anderer Schaden, insbesondere fiir entgangenen Gewinn oder sonstige
Vermdgensschaden jedweder Art ist ausgeschlossen.

7.5

Die Canoa AG ubernimmt insbesondere keine Garantien fiir die tatsachliche steuerliche Anerkennung der durch die
Nutzung der CanoaCARD an den Nutzer tbermittelten Rechnungen. Der Nutzer der Canoa-Dienstleistungen hat
immer selbst dafir Sorge zu tragen, dass die gesetzlichen Bestimmungen zur steuerlichen Anerkennung der
Rechnungen vorhanden sind sowie deren Authentizitat und Speicherung den gesetzlichen Vorschriften entspricht.

7.6

Die Canoa AG stellt ihre Leistungen in der Form und mit den Funktionen bereit, die jeweils gerade verfugbar sind. Ein
Anspruch auf Bereitstellung oder Beibehaltung bestimmter Funktionen besteht nicht. Hinsichtlich einer jederzeitigen
Verfugbarkeit des Systems kann keine Garantie abgegeben werden. Die Verfiigbarkeit der Canoa Dienstleistungen
kann insbesondere durch Wartungsarbeiten oder aus anderen Griinden im Ganzen oder in Teilen, z. B. hinsichtlich
einzelner Funktionen eingeschrankt sein. Eine Haftung fur Folgen eingeschrankter Verfiigbarkeit - gleich welcher Art
und aus welchem Grund - ist ausgeschlossen. Soweit die eingeschrankte Verfiigbarkeit Auswirkungen auf die
Durchfuhrung eines Lieferungs- und Leistungsvertrages hat, etwa weil eine Anfrage bzw. Daten nicht abgerufen oder
von Canoa AG an den Nutzer weitergeleitet werden kénnen, ergeben sich hieraus keinerlei Anspriiche gegen die
Canoa AG.

7.7

Die Canoa AG haftet nicht fur die Schéaden, welche dadurch entstehen, dass sie CanoaCARD-Nutzern CanaoCARDs
zur Nutzung Uberldsst. Der CanoaCARD-Nutzer haftet fur jegliche entstandene Schaden, welche durch einen
Missbrauch der ihm zur Verfigung gestellten CanaoCARD entstehen.

8 Datenschutz

8.1

Zur ordnungsgemaflen Durchfihrung der angebotenen Canoa Dienstleistungen, insbesondere zur Wahrung der
Mitteilungspflichten nach diesen AGB ist es erforderlich, die persénlichen Daten der Nutzer zu speichern und zu
verarbeiten. Die Canoa AG gewahrleistet den vertraulichen Umgang mit diesen Daten nach Mal3gabe der
einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz sowie im Ubrigen nach der Canoa—
Datenschutzerklarung.

8.2

Verarbeitet und an Partnerunternehmen (i.d.R. Akzeptanzstellen) weitergegebne Daten werden insbesondere Name
des Nutzers, Firmenname, Anschrift und E-mail-Adresse sowie die steuerliche Umsatzsteueridentifikationsnummer
des Unternehmens/ers. Hierbei handelt es sich um Daten die allgemein zugénglich sind, z. B. Uber Internet,
Telefonblcher, Untenehmensverzeichnissen,  Handelsregistereintragen etc.. Weitere personliche oder
unternehmensspezifische Daten wie Privatanschriften, Geburtdaten und Bankdaten, erhebt die Canoa AG nur, soweit
dies fur die Begrundung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Nutzungsvertrages, fur die
Zurverfigungstellung von Leistungen oder fur die Abrechnung der Nutzung von Canoa Leistungen erforderlich sind
und durch gesetzliche Vorschriften erlaubt bzw. angeordnet wird oder der Nutzer seine Einwilligung mit dem in der
Datenschutzerklarung wiedergegebenen Inhalt oder in sonstiger Weise erteilt hat. Die gespeicherten Daten sind tber
das Nutzerkonto einsehbar.

8.3

Nach Kiundigung und Rickgabe der CanoaCARD werden die Daten des Nutzers zeitnah nach Ablauf der dem
Kunden gesetzten Frist zur Datensicherung seiner Daten aus der Canoa- Datenbank gel6scht, soweit diese nicht fur
die Abwicklung der Kundenbeziehungen zur Canoa AG erforderlich sind. Nach Beendigung des Nutzungsvertrages
zur CanoaCARD wird der dem Nutzer zur Verfigung gestellte Speicherplatz frihestens nach drei Monaten geldscht.

9 Kommunikation



9.1

Samtliche das Nutzungsverhdltnis betreffenden Erklarungen sind in Schrift- oder Textform abzugeben. Die
Kontaktinformationen der Canoa AG sind der Anbieterkennzeichnung (Canoa-Startseite > > Impressum) zu
entnehmen. Als Kontaktinformationen des registrierten Nutzers gelten diejenigen, die von ihm mitgeteilt worden sind.
Von der Canoa AG an diese Kontaktinformationen per E-Mail oder Telefax Ubermittelte Erklarungen gelten als im
Versandzeitpunkt, per Post versandte Erklarungen drei Tage nach dem Versand als zugegangen, es sei denn, der
Nutzer weist einen spateren Zugangszeitpunkt nach.

9.2

Soweit Mitteilungen zwischen der Canoa AG und einem Nutzer oder zwischen den Nutzern untereinander per E-Malil
und damit in Textform Ubermittelt werden, erkennt der Nutzer die unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege
Ubermittelten Willenserklarungen an.

9.3
Die E-Mail muss den Namen und die E-Mail-Adresse des Absenders sowie den Zeitpunkt der Absendung (Datum und
Uhrzeit) enthalten.

9.4

Die Canoa AG weist darauf hin, dass eine Vertraulichkeit fir unverschlisselt im Internet tbermittelte Daten,
Informationen etc. nicht gewéhrleistet ist. Auf Wunsch kann die Kommunikation unter Verwendung eines tblichen
Verschliusselungsverfahrens verschliisselt werden.

9.5
Eine im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen zugegangene E-Mail gilt vorbehaltlich eines Gegenbeweises als
vom Inhaber der Absenderadresse stammend.

9.6

Die Verbindlichkeit der E-Mail und damit der Textform gilt fur alle Erklarungen, die die gewohnliche
Vertragsabwicklung mit sich bringt. Ausgeschlossen ist die Textform dagegen bei Erklarungen, die von einem
Vertragspartner ausdriicklich abweichend von dieser Vereinbarung in schriftlicher Form verlangt werden.

10 Schlussbestimmungen / Anwendbares Recht / Erfillungsort / Gerichtsstand

10.1

Fur die Berechnung, den Ablauf und die Einhaltung von Daten, Zeitrdumen oder Fristen gilt die Zeitzone UTC+1
(CET: Central European Time = MEZ: Mitteleuropdische Zeit) bzw. - wéhrend der Sommerzeit - UTC+2 (CEST/MESZ:
Mitteleuropéische Sommerzeit).

10.2
Der Nutzungsvertrag unterliegt dem materiellen Recht der Bundesrepublik Deutschland, auch soweit der
CanoaCARD-Nutzer mit seinem Unternehmen im Ausland ansassig ist.

10.3
Erfullungsort fur die gegenseitigen Leistungen aus dem Nutzungsverhaltnis ist der in der Anbieterkennzeichnung
(Canoa-Startseite > Impressum) angegebene Sitz der Canoa AG.

10.4

Die AGB werden in der zum Zeitpunkt der Registrierung geltenden Fassung Bestandteil des Nutzungsvertrages
zwischen dem Nutzer und der Canoa AG. Die Canoa AG ist jedoch berechtigt, die AGB jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft unter Einhaltung des nachfolgenden Verfahrens zu dndern. Uber derartige Anderungen werden registrierte
Nutzer per E-Mail 21 Kalendertage vor dem geplanten Inkrafttreten der Anderungen informiert. Die vertraglichen
Rechte der Parteien zur Kiindigung des Nutzungsvertrags bleiben bei Verweigerung der Zustimmung unberthrt.

10.5

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleiben die tbrigen Regelungen wirksam. Die
Parteien des Nutzungsverhaltnisses werden die unwirksame Bestimmung durch eine solche ersetzen, die dem Willen
der Vertragspartner wirtschaftlich am nachsten kommt. Bei Regelungsliicken gilt dies entsprechend.



